
Beratung
Planung
Konstruktion
Programmierung
Fertigung
Montage
Training
Service

Maschinenbau u. Konstruktion GmbH Elmshorn Deutsche Bank AG ▪ DE60 2007 0000 0679 9019 00 ▪ BIC: DEUTDEHH
Sandkamp 10 ▪ D-25368 Kiebitzreihe HypoVereinsbank ▪ DE94 2003 0000 0005 7015 45 ▪ BIC: VUWBDEHH
Telefon +49 (4121) 4568-0 ▪ Telefax +49 (4121) 50389 Handelsregister Itzehoe ▪ HRB-Nr. 0990

Geschäftsführer: Wolf Dietrich ▪ Heiko Schlüter

21.09.2023 Homepage-Detail_Software-Service_2023_2023-09-21_01_HS 1 / 1

Die Maschinenbau und Konstruktion GmbH Elmshorn befindet sich vor den Toren Hamburgs. Das Unternehmen gehört mit 70 Mitarbei-
tern zu den Technologieführern in den Bereichen Roboter- und Handling-Systeme, Ultraschall-Cutting, Röntgenprüfsysteme und Son-
dermaschinenbau.
Unsere kompromisslose Bereitschaft, die individuellen Probleme unserer weltweiten Kunden zu lösen, hat uns zum Marktführer in der
Roboterpalettierung von Wellpappen-Produkten gemacht.

Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt Dich als

Support (m/w/d) für unsere Software Service-Abteilung
– Vollzeit, Teilzeit –

Deine Aufgaben:

 1st-Level-Support via Telefon und E-Mail mit Bereitschaftsdienst
 Troubleshooting und Support bei technischen Störungen
 Fehleranalyse und -behebung im Hard- und Softwareumfeld
 Installation und Bereitstellung von Hardware-Komponenten für unsere Produktionsanlagen (Bspw. die Vorbereitung von In-

dustrie-PCs)
 Unterstützung bei internen Projekten
 Parametrierung der Hardwarekomponenten (Bspw. von SEW, Murr, Wago, …)

Dein Profil:
 Erfolgreich abgeschlossene elektrotechnische Berufsausbildung, staatlich geprüfter Techniker Fachrichtung Elektro- oder Au-

tomatisierungstechnik oder eine vergleichbare Qualifikation
 Praktische Erfahrungen in einer oder mehreren der folgenden Anwendungen:

SPS (Siemens TIA Portal / Classic Step 7), HMI (Siemens WinCC (Flexible)),
Robotik, Antriebstechnik (SEW)

 Kenntnisse im Bereich PC-Hardware sowie aktueller Windows-Betriebssysteme
 Englisch-Kenntnisse
 Reisebereitschaft im Rahmen der Einarbeitung
 Gewissenhafte, strukturierte und sorgfältige Arbeitsweise
 Hohes Engagement
 Spaß an der Arbeit in einem Team

Unsere Leistungen:
 Vielseitiger Sondermaschinenbau auf technisch höchstem Niveau
 Auf Langfristigkeit ausgelegtes Arbeiten in einem modernen Unternehmen, in dem der Begriff „Team“ gelebt wird
 Unternehmensstruktur mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen
 Flexible Arbeitszeiten und eine leistungsgerechte Bezahlung
 Weitere attraktive Benefits

Du möchtest unser Team verstärken?

Dann sende uns bitte via E-Mail oder über unsere Homepage Deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Deiner Ge-
haltsvorstellung sowie des nächstmöglichen Eintrittstermins.
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